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Glossario

AD&C- Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo;

AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal;
CA - Conselho de Administracgao;

DA - Direcdo de Angariagao;

DAA - Diregao da Academia AICEP;

DAC- Direcao de Auditoria e Conformidade;

DC- Direcao Comercial;

DCC -PIN - Direcéo de Custos de Contexto e Projetos de Interesse Nacional;
DDC - Direc¢éo Digital e Comunicacgéo;

DEEP - Direcao Expo, Eventos e Protocolo;

DF - Direcéao Financeira;

DFSP - Direcéo Financeira e Servigos Partilhados;

DI - Direcao de Informacéo;

DINOV - Direcao do Inov Contacto;

DJ - Diregao Juridica;

DP - Direcao de Produto;

DREI - Diregcdo da Rede Externa e Institucionais;

DRH - Direcao de Recursos Humanos;

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgéao;

PPR - Plano de Prevencgéao de Riscos de Corrupgéo;

PGRCCI - Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragcdes Conexas e de
Conflitos de Interesses;

PJ- Policia Judiciéaria;

RGPC - Regime Geral da Prevengéo da Corrupgao;

UTAM - Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagao do Setor Publico Empresarial.
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Monitorizacao Da Execucao do Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao E

Infragcoes Conexas E de Conflitos de Interesses (PGRCCI)
Relatoério de Avaliacao Anual - abril 2025

1.INTRODUCAO

A Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024, aprovada pela Resolugcdo do Conselho de
Ministros n.© 37/2021, de 6 de abril, preconizou, entre outras medidas, a adogao de programas de

cumprimento normativo no setor publico, como forma de promogéao da ética na agao publica.

Por suavez, o Decreto-Lei n.°© 109-E/2021, de 9 de dezembro, aprovou em anexo o Regime Geral de
Prevencao da Corrupgao (RGPC), impondo a adogcao de um programa de cumprimento normativo
por entidades publicas e privadas, que empreguem 50 ou mais trabalhadores, com o objetivo da
prevencao, detecdo e sancionamento de atos de corrupgdo e infragcdes conexas, levados a cabo

contra ou através da entidade, devendo o mesmo incluir, pelo menos, os seguintes instrumentos:

e Um plano de prevencéo de riscos de corrupcgéo e infracdes conexas (PPR);
e Um cddigo de conduta;
¢ Um programa de formacao;

e Um canal de denuncias.

O PPR da Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. (AICEP, E.P.E.),
atualmente em vigor, foi aprovado em 14 de fevereiro de 2025, contendo a identificagdo e o
mapeamento dos diferentes riscos associados as diversas Diregcdes e unidades orgénicas,
incluindo a respetiva classificagdo do nivel de risco, encontrando-se publicado na pagina da

internet da AICEP em: Plano de Prevencéao de Risco de Corrupcgéao.

Determina o n.° 4, do artigo 6.° do RGPC, que a execugao do PPR esta sujeita a controlo, efetuado

nos seguintes termos:

¢ No mésde outubro —elaboragao de relatdrio de avaliagao intercalar nas situagoes
identificadas de risco elevado ou maximo;

¢ No més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao — elaboracéo de relatdrio de
avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificacéo do grau de implementacéao das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena

implementacgéo.
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Assim, apds aprovagéo e divulgacao do PPR, devera ser aferida a sua eficacia e o seu grau de
execugdo, incluindo a identificagdo da necessidade de implementacdo de novas medidas

corretivas.

Face ao exposto, em cumprimento do disposto no RGPC, o presente relatorio analisa e avalia o grau
de implementacao das medidas preventivas e/ou mitigantes dos riscos identificados no PPR, com

referéncia ao ano 2024.

Acresce, ainda, referir que, em conformidade com o n.° 7 do artigo 6° do RGPC, referente aos
deveres de reporte/comunicagéo, o relatdrio de avaliagdo anual do PPR é remetido ao membro do
Governo responsavel pela Tutela, a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagédo do Setor
Publico Empresarial (UTAM), e ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC), sendo publicado

na pagina oficial da AICEP, E.P.E. na internet.

2.CARACTERIZACAO DA AICEP

A AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. é a entidade publica
de natureza empresarial, reclassificada, que promove a captagédo de investimento produtivo e a
internacionalizagdo da economia portuguesa, fomentando o aumento das exportacdes e a
expanséao internacional das empresas, através dos seus escritdrios em Portugal e da sua rede
externa em cerca de 50 mercados, bem como da organizagao da realizagdo e participacao em

eventos de projecao nacional, internacional e mundial, desde ainiciativa «AICEP na Estrada», criada

em outubro de 2024 com o objetivo de proporcionar apoio direto e solugdes de internacionalizacao

as empresas de todas as regides de Portugal, a Websummit, em Lisboa, e a Expo 2025 Osaka-

Kansai, no Japao.

Como agéncia one-stop shop, e atuando sob a marca AICEP:

o Identifica oportunidades de negécio internacionais e aconselha as empresas portuguesas
sobre a melhor forma de abordar os mercados externos, através de acompanhamento
personalizado e de um conjunto de canais digitais com informacdo especializada,
programas de capacitacéo e servigos de business matchmaking.

e Promove o desenvolvimento dos processos de internacionalizacdo das empresas
portuguesas, designadamente de Pequenas e Médias Empresas (PME), apoiando a criagéo
e o desenvolvimento de estratégias conducentes ao alargamento da sua base de clientes e

de fornecedores locais.


https://www.portugalglobal.pt/pt/noticias/2024/outubro/aicep-lanca-iniciativa-aicep-na-estrada/
https://portugalexpo2025.pt/pt/
https://portugalexpo2025.pt/pt/
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e Acolhe e analisa projetos de investimento nacionais e internacionais em Portugal,
prestando aconselhamento e informagao personalizada aos investidores, acompanhando
todas as fases dos projetos e reencaminhando-os, se necessario, para outras entidades de
acordo com o perfil do projeto.

e Capacita ainda as empresas exportadoras para o mercado internacional, através da
Academia AICEP e promove a formacéao de talento jovem portugués através do programa de
estagios internacionais Inov Contacto, contribuindo para a internacionalizacdo da

economia portuguesa e a notoriedade da imagem de Portugal no mundo.

A AICEP conta como principal participada a aicep Global Parques, empresa do Setor Empresarial

do Estado especialista em gestdo de parques empresariais e nho aconselhamento da melhor
localizagdo para projetos de investimento, disponibilizando espagos infraestruturados e
plataformas para a localizagdo de empresas, com vista a atragcado e fixagdo de investimento

nacional e estrangeiro. Disponibiliza a plataforma Portugal Site Selection, desenvolvida para apoiar

investidores na procura de locais adequados a instalagédo de negdcios em Portugal e que tem em
conta os requisitos e necessidades especificas de cada negdcio, agilizando o processo de

identificag&o de localizagdes ideais para empreendimentos comerciais em Portugal.

E igualmente acionista do Banco Portugués de Fomento e participante em fundos do Grupo BPF,

geridos pela Portugal Ventures.

A AICEP é ainda membro fundador da ETPOA - European Trade Promotion Organisations

Association, associagao internacional que visa promover os interesses dos organismos europeus
de promocado de comércio (TPOs) junto das instituicbes europeias e de outras entidades

competentes.

A superintendéncia e a tutela setorial da AICEP, E.P.E. sdo exercidas, nos termos da lei organica do
XXIV Governo Constitucional, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 32/2024, de 10 de maio, na sua
redacao atual, pelo Ministro da Economia, e, ainda, pelo Secretario de Estado da Economia, nos
termos do despacho n.° 12082/2024, de 07 de outubro, com as alteragdes promovidas pelo

Despacho n.® 1240/2025, de 06 de janeiro.

A AICEP, E.P.E. rege-se, em especial, pelos seus Estatutos (Decreto-Lei n.°© 229/2012, de 26 de
outubro, na sua versao atual), pelos seus regulamentos internos, pelo regime juridico das entidades

publicas empresariais e esta sujeita as normas de direito privado nas suas relagbes com terceiros.


http://www.inovcontacto.pt/
https://globalparques.pt/
https://portugalsiteselection.pt/
https://www.bpfomento.pt/pt/
https://www.europe-tpo.com/
https://www.europe-tpo.com/

//77 77\‘
P AR
&y AICEP
TR P . )
A N ™7 Agéncia para o Investimento

e Comeércio Externo de Portugal

Designacao Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E.
506320120

Capital Estatutario 114 927 980 Euros

Estatutos Decreto-Lei n® 229/2012, de 26 de outubro (na sua versao atual)

Sede| Instalagdes Sede: Rua Julio Dinis, 748 - 9° Dto., 4050-012 Porto

Outras Instalagoées: Rua de Entrecampos, n° 28, Bloco B, 12° Andar, 1700-158 LISBOA

Orgsos Sociais * Conselho de Administragéo;
e Conselho Fiscal;

¢ Revisor Oficial de Contas.

Em termos organizacionais a AICEP, E.P.E. esta dotada de uma estrutura composta por 13

Direcoes, conforme organograma infra:
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3.METODOLOGIA

Conforme resulta do PPR em vigor, compete a DAC- Regulamentagdo e Conformidade o
acompanhamento e monitorizagdo das medidas preventivas, elaborando os relatérios de avaliagéo

anual e intercalar.

O acompanhamento anual do Plano deve basear-se na analise das respostas das Direcoes

envolvidas, através de formularios e agdes especificas.

O processo de acompanhamento deve garantir que sdo implementados os mecanismos de
controlo adequados para as atividades da AICEP, E.P.E. e que os procedimentos sejam

compreendidos e seguidos em todos os niveis organizacionais.

Importa salientar que o processo de levantamento e tratamento de riscos da AICEP, E.P.E. é
realizado a partir de uma analise dos riscos transversais a toda a organizacao e dos riscos por

Direcao.

Assim, para a elaboragéo do presente Relatoério, foi considerado o organograma em vigor no periodo
a que o mesmo se refere (2024), de forma a permitir a monitorizagdo da execugado das medidas
previstas no Plano de Prevencdo de Riscos e a comparabilidade e fiabilidade das informacodes

recolhidas.

Para o efeito, foi adotada a seguinte metodologia:

1. Auscultar todas as Direcbes, através de email, para que procedam a autoavaliagao
relativamente ao grau de implementacao das medidas de prevencao e mitigagcado dos riscos

elencados, através do ficheiro infra;

Unidade Qrganica/Diregao

Monitorizagag
Medida Qual o estado de execugao Justificagao (razoes paraa Novo prazo para Considera necessario Se sim, quais as
da medida? sua nao impl ao) impl 1tagao (quando adotar nova medida ou novas medidas a
nao adotada) substituir a medida adotar?
existente?
Medidas Indicar, para cada medida, o | Descrever, sinteticamente, | Indicar o prazo previsto Avaliar a eficacia da Descrever as
Descritas no | seu estado de execugéo, as razdes para a ndo medida e indicar se deve novas medidas
Plano de escolhendo uma das opgdes: | implementacéao da medida ou nao ser adotada nova
Prevencdode | e  Naoimplementada, prevista medida ou substituira
Riscos . em curso, existente, escolhendo uma
aprovado e Implementada das seguintes opgoes:
* Nao, amedida atual é
eficaz;
e Sim, substituira
medida existente por
uma nova;
e Sim, adotar medida
adicional

2. Se necessario realizar reunides de trabalho entre os elementos da DAC- Regulamentacéo e

Conformidade e os elementos com responsabilidade na gestéo de risco de cada Direcgao;

10
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3. A DAC - Regulamentagcao e Conformidade procede a andlise de todos os contributos

recolhidos e o resultado passara a constituir o relatério de “Monitorizagédo do Plano”.

Sem prejuizo da monitorizagcédo que agora se apresenta ter por base a estrutura organica em vigor
no ano transato, face a alteracdo da estrutura orgénica, procedeu-se, simultaneamente, ao
levantamento e a atualizagao de riscos, de medidas de prevencao e de respetiva andlise. A este
respeito refira-se que se optou por analisar a situagcdo da DEEP de forma diferenciada, uma vez que
esta diregao nao existia a data da aprovagao do PGRCCIl em 2020, sendo que em 2024 a mesma ja
tinha sido objeto de criagédo, sendo uma das Diregdes que absorveu competéncias da DDC, estando
em fase distinta na execucao das medidas. Desta forma, optou-se por uma abordagem diferente na

monitorizacao daquela Diregao.

4.MONITORIZACAO DO PLANO

Conforme acima mencionado, o relatério de avaliagdo anual tem como objetivo apresentar os
principais resultados e conclusdes quanto ao grau de implementagao das medidas de prevencao e

tratamento do risco, previstas no PGRCCI em vigor, no ano de 2024.

No que respeita ao grau de execugdo, para cada medida é colocada a seguinte questao: qual o
estado de execucdo da medida? Para esta questdo, o ficheiro disponibilizado prevé trés
possibilidades de resposta:

¢ Nao implementada-no caso de a execugdo da medida ainda néao ter sido iniciada;

e Em curso - no caso de estar em execugao, mas nao se encontrar implementada na sua
totalidade, ou nao se encontrarem evidéncias da sua total implementacgéo;

e Concluida-no caso de a mesma ter sido totalmente implementada.

Relativamente as medidas ndo implementadas, é colocada a seguinte questdo: nao estando

concluida, qual o prazo para a sua execugao?

A monitorizagdo foi realizada de forma participada, envolvendo transversalmente a organizagéo,
tendo por base os riscos identificados no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcéo e Infragdes
Conexas e de Conflitos de Interesses, aprovado em 30 de setembro de 2020, bem como o estado
de concretizagcdo das medidas de prevengdo ou mitigacdo dos riscos propostas no mesmo

documento.

11
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4.1. Avaliacdo Anual do PGRCCI

Para efeitos da avaliacdo anual foram contabilizados os riscos e a sua qualificacdo. Foram
igualmente contabilizadas as medidas preventivas e corretivas de mitigagcao dos riscos assinalados
para cada competéncia e/ou atividade. Esta informacéao foi resumida na tabela que se apresenta

em baixo.

Monitorizegao da Execugao do PPR 2024

DAUD DCCPIN | DC DA DREI DP DDC | DINOV | DINC DVING | DJ DF DCT DRH | DEEP Total
/DP

MN? de riscos potenciais 5] 4 3 3 18 5 2 4 5 5] 3 5 3 2 59

Fraco 8 [
Nivel do Moderado 4 3 3 18 5 2 4 5 6 3 5 3 2 83
risco
N? de medidas Preventivas L] 3 4 5 18 5 3 5 5 3 8 2 5 4 5 87

Implementadas 1 2 3 15 VarDP | B 8 ] VarDF | 4 3 51
Grau de Em curso 3 1 2 g 8 Ver DP 1 2 Ver DF 1 25
axecugdo

Nao Implementada 2 1 3 2 2 Ver DP 1 1 Ver OF 1 13

No PGRCCI, foram identificados 69 riscos, sendo possivel observar que a maioria dos riscos

identificados se enquadra no nivel moderado conforme se pode verificar no grafico em baixo:

Total de Riscos por Tipologia

Moderado

Fraco

No que respeita a distribui¢cdo dos riscos por Direcao/Unidade Organica da AICEP, E.P.E., observa-
se que a DREI regista o maior nimero de riscos assinalados (18), sendo que a DAUD (atual Direcéao

de Auditoria e Conformidade) apresenta 6 riscos de grau fraco.

12
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Tipologia de Riscos por Direcao

DRH
DCT
DF
DJ
DVINC
DINC
DINO...
DDC
DP
DREI
DA
DC
DCCPIN
DAUD

o
N
N
[¢2)
o«

10 12 14 16 18 20

m Moderado Fraco

Em termos de medidas preventivas e corretivas propostas para a mitigacao de riscos, constata-se
que em linha com o verificado tipologia de riscos por Direcdo, é na DREI que estdo estabelecidas
um maior numero de medidas. Realca-se ainda a DF (atual DFSP) como a Direcdo com menos

medidas preventivas/corretivas.

Medidas Preventivas/Corretivas

DEEP
DRH

DF

DJ
DVINC
DINC
DINOV/DP
DDC

DP

DREI

DA

DC
DCCPIN
DAUD

o
N
N
[¢2)
©

10 12 14 16 18
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4.2. Implementacao das medidas

No que se refere ao estado de implementacado de medidas, foram as Diregcdes da AICEP, E.P.E.,
chamadas a identificar o estado de implementacao das medidas preventivas/corretivas tendo por

base uma escala de trés niveis, a saber: concluidas, em curso, e nao implementada.

No contexto da avaliacdo anual do PPRGCI, da analise efetuada em conjunto com as diversas
Direcbes relativamente as medidas de prevencgdo ou mitigagcao dos riscos elencados no Plano,
verifica-se que: 57% ja se encontram implementadas; 28% encontram-se em fase de

implementacgdo (em curso) e 15% néo foram, ainda, implementadas.

DIREGOES| GRAU DE IMPLEMENTAGAO GERAL 2024

Nao Implementada
15%

Em curso
28%

Implementadas
57%

No que respeita ao estado da implementagédo das medidas preventivas por Unidade Orgéanica,

apresenta-se no quadro seguinte uma visao global do mesmo:
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Implementacao por Direcao|2024

DEEP
DRH
DF

DJ
DVINC
DINC

v}
v
(@]

o
u
—_
o
—_
U

20

B Implementadas B Em curso N&o Implementada

Nos quadros constantes do anexo, apresentam-se detalhadamente todos os riscos e a execugéo

das respetivas medidas elencadas no PGRCCI.

Da sua analise, é possivel concluir que relativamente aos inerentes a cada diregao, a AICEP, E.P.E.
conseguiu, em 2024, assegurar uma adequada execuc¢ao do PGRCCI e implementar grande parte

das medidas previstas para os riscos identificados.

Por outro lado, algumas Dire¢cdes optaram por substituir algumas medidas aprovadas no plano, em
apreco, por outras ja constantes do atual PPR aprovado em 14 de fevereiro e em vigor desde essa

data.

4.3. Observacoes

Em margo de 2024 realizou-se uma operacgao policial nas instalagdes da AICEP em Lisboa e no
Porto, no ambito de um inquérito titulado pelo DCIAP e em investigagcdo a cargo da Unidade
Nacional de Combate a Corrupgao da Policia Judiciaria (PJ). Por despacho do entdo Ministro
Adjunto e da Coesao Territorial, foi determinada a realizagdo de uma ag¢ao de controlo aos projetos
abrangidos pela designada “Operacdo Maestro”, pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo

(AD&C) em articulagdo com a Inspecao-Geral de Financas (IGF)- Autoridade de Auditoria.

Nesta sequéncia, como medida preventiva, foi criado o Grupo de Trabalho "Verificagcado de

Incentivos e Auditoria", que estabeleceu como resultados do trabalho os seguintes:
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a) A analise da auditoria conduzida pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo ao COMPETE e

a AICEP e do contraditério produzido;

b) O desenvolvimento de uma estratégia e plano de acdo para a adocao de melhores praticas na

verificagcdo de incentivos e auditoria.

O Relatério e Plano de Acao do Grupo de Trabalho foi transmitido em 19 de novembro de 2024 a
tutela setorial, a quem se transmitiu em 30 de dezembro de 2024 o ponto de situacdo da

operacionalizagao das agbes consideradas obrigatdrias e de implementagao imediata.

5.CONCLUSAO

Existindo ainda algum caminho a percorrer, cré-se que sera vantajoso:

e QueasDirecdoesdaAICEP, E.P.E., persistam na elaboragao/ atualizagdo/ conclusao
de manuais de procedimentos. A existéncia destes instrumentos vai ao encontro do
preconizado no Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 9 de dezembro que institui o Regime
Geral de Prevencao de Corrupgéo, o qual, no n. °4 do art.®. 15° prescreve que “o
sistema de controlo interno deve constar de Manuais de Procedimentos, com base
nas melhores praticas”;

e Investir na formagéo continua de dirigentes e trabalhadores da AICEP, E.P.E.;

e Trabalhar sempre numa 6tica de melhoria continua, tendo presente que o PPR sera um

dos instrumentos de gestao mais relevantes da AICEP, E.P.E..
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6.ANEXOS

6.1. Direcao de Auditoria (DAUD)- Atualmente Direcao de Auditoria e Conformidade (DAC)

Diregéo de Auditoria e Conformidade- DAC

Monitorizagéo

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificacdo (razoes para a sua nao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar
nova medida ou substituir a
medida existente?

Se sim, quais as novas medidas a
adotar?

de avaliagao das
auditorias internas

identificado

poruma nova

Assegurar o Em curso Em revisdo procedimentos internos de | margo 2025 n.a. n.a.

cumprimento dos Auditoria Interna

procedimentos nas

auditorias internas

Reforgar o nimero de Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.

auditorias internas

anuais

Criar um questionario Nao implementada A medida n&o mitiga o risco n.a. Sim, substituir a medida existente | Rotatividade de equipas de

auditoria

Criar uma check-list de
verificagao

Em curso

Em revisdo procedimentos internos de
Auditoria Interna

setembro 2025

Alargar os critérios da
amostra

Nao implementada

A medida ndo mitiga o risco
identificado

N/A

Sim, substituir a medida existente
por uma nova

Reviséo e aprovagéo dos

trabalhos por diferentes niveis de
aprovagao, incluindo o Conselho de
Administragédo nos relatérios finais

Assegurar a
atualizagao de todos
os procedimentos
funcionais

Em curso

Para além do procedimento de Gestao
de Reclamagdes, foi terminado e
aprovado o regulamento do Canal de
Denuncias. Estd em fase de
elaboracado o manualde
procedimentos das Diregdes e
Unidades Orgéanicas da AICEP.
Encontra-se em fase final de
elaboragao a Politica de Utilizagao

A medida é de execugao continua

N&o, a medida atual é eficaz

n.a.
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Responsavel das TIC e o Cddigo de
Conduta

6.2. Direcao de Custos de Contexto e Pin (DCCPIN)

Diregéo de Custos de Contexto e Pin (DCCPIN)

Monitorizagéo

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificacdo (razoes para a sua ndao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Assegurar o
cumprimento dos
procedimentos na
gestao das
reclamagdes das
empresas

Implementada

n.a.

Nao, a medida atual é eficaz

Reforgar o controlo
interno

Implementada

N&o, a medida atual é eficaz

Reforgar a realizagéo
de auditorias internas

Nao implementada

Falta de recursos para o efeito

n.a. (propoe-se a substituicado da
medida)

Sim, substituir a medida existente por
uma nova

Assegurar a uniformizagéao
procedimentos e
comunicagdes nos contactos
com entidades publicas e
privadas
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6.3. Direcao Comercial (DC)

Diregéo de Custos de Contexto e Pin (DCCPIN)

Monitorizagéo

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificacdo (razoes para a sua ndao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Realizar inquéritos Né&o Implementada No ambito do PPR 2024. Ainda é algo n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
anuais de satisfagao que tem de ser coordenado com o
das empresas nosso Peloureiro
No entanto, estamos ja a implementar
questionarios a cada uma das agdes
do Plano de Promogéo da AICEP, em
coordenagao com a DREI
Assegurar o Em curso Os Procedimentos que vigoravam n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
cumprimento dos estdo a ser cumpridos. Neste
procedimentos na momento, estédo a ser revistos no
gestdo das ambito do PPR 2024
reclamacgoes das
empresas
Reforgar o controlo Nao Implementada Carece de uma melhor especificagao n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
interno para a criagdo de um procedimento.
Reforgar a realizagao Né&o implementada Deve ser criado um procedimento em n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.

de auditorias internas

articulagdo com a Diregéo de
Auditoria e Conformidade (DAC) a
validar superiormente

6.4. Direcao de Angariacao (DA)

Diregcéo de Angariagao (DA)

Monitorizagéo
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Medida

Qual o estado de execucgado | Justificacdo (razées para a sua ndao | Novo prazo para implementacdao | Considera necessario adotar nova | Se sim, quais as novas
da medida? implementacao) (quando nao adotada) medida ou substituir a medida | medidas a adotar?
existente?
Divulgar os | Implementada N&o aplicavel n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
procedimentos
relativos a utilizagao de
informacao
confidencial e
aceitagdo de vantagens
indevidas
Realizar inquéritos | Nao implementada Aquando da aprovagédo do plano para | Fim do 2° Trimestre 2025 Nao. Sera necessario definirum plano | n.a.
anuais de satisfagédo 2024 nao ficou definido um plano de de agdo da medida com envolvimento
das empresas realizagao de inquérito de satisfagcao de de outras Diregbes para a sua
clientes. No caso da DA, responsavel execugéo
pelo acompanhamento de clientes
estrangeiros s6 faria sentido promover
tal inquérito junto dos clientes
estrangeiros angariados e instalados.
Para a sua implementagcdo seria
importante definir qual a Diregdo
responsavel pelo tratamento da
informagéo
Assegurar o | Implementada, ndo ha registo | n.a. n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
cumprimento dos | dereclamagdesde empresas.
procedimentos na
gestao das
reclamagdes das
empresas
Reforgar o controlo | Implementada n.a. n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
interno
Reforgar a realizagdo | Naoimplementada Medida é da responsabilidade da DAC, | n.a. n.a n.a.

de auditorias internas

nao tendo sido definido para o ano de
2024 a realizagao de auditoria interna
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6.5. Direcao de Rede Externa e Institucionais (DREI)

Diregéo de Rede Externa e Institucionais (DREI)

Monitorizagéo

Medida Qual o estado de execugdo | Justificacdo (razdes para a sua ndo | Novo prazo para implementacdo | Considera necessario adotar nova | Se sim, quais as novas
da medida? implementacéao) (quando nao adotada) medida ou substituir a medida | medidas a adotar?
existente?
Divulgar os | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.

procedimentos
relativos a utilizacao de
informacéao
confidencial

Divulgar os | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
procedimentos
relativos a aceitagdo de
vantagens indevidas

Assegurar a | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
transparéncia na
difuséo de informacao

Assegurar a | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
transparéncia na
divulgacéo de
oportunidades de

negocios e outras

Reforgar o controlo | Em curso n.a. n.a. n.a. n.a.
interno

Reforgar os | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
procedimentos na

realizagédo de despesas
e assegurar que estédo
devidamente
documentadas e
autorizadas

Promover uma cultura | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
de responsabilidade e
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cumprimento estrito de
regras éticas e
deontolégicas

Assegurar a | Implementada
obrigatoriedade de

denuncia de situagoes

de corrupgao ou tréfico

de influéncia

Reforcar o controlo e | Implementada
realizagdo de

auditorias a rede

externa

Divulgar os | Implementada
procedimentos

relativos a utilizacao de

informacao

confidencial

Divulgar os | Implementada
procedimentos

relativos a aceitagdo de

vantagens indevidas

Assegurar a | Implementada
transparéncia na

difusédo de informagao

Assegurar a | Implementada
transparéncia na

divulgacao de

oportunidades de

negocios e outras

Reforgar o controlo | Em curso
interno

Reforgar os | Implementada
procedimentos na

realizagédo de despesas
e assegurar que estdo
devidamente




e Comeércio Externo de Portugal

documentadas e

autorizadas

Promover uma cultura | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
de responsabilidade e

cumprimento estrito de

regras éticas e

deontolégicas

Assegurar a | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
obrigatoriedade de

denuncia de situagodes

de corrupgéo ou trafico

de influéncia

Reforgar o controlo e | Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
realizacéo de

auditorias  a rede

externa

6.6. Direcao de Produto (DP) E Direcao do Inov Contacto (DINOV)- Atualmente Direcao de Academia da
AICEP (DAA)

Diregao da Academia AICEP - DAA

Monitorizagéo

Medida

Qual o estado de execucao
da medida?

Justificacao (razbes para a sua nao
implementacao)

Novo prazo para
(quando nao adotada)

implementacao

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas medidas

a adotar?
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Pilar | - Capacitagdo Empresarial e Interna

Desenvolver termos de
referéncia e critérios de
pontuagéao nos
cadernos de encargos

Em curso

Medida Continua

Sim, adotar medida adicional a
incluir no novo PPR 2024

Esta  matéria ndo  depende
exclusivamente da DAA, carece de
articulagdo comaDJ

Assegurar os termos de referéncia
e critérios de pontuagdo nos
cadernos de encargos em
articulagdo comaDJ

Assegurar a selegao
imparcial de
fornecedores de bens
e/ou prestadoras de
servigos nas situagdes
de ajuste direto

Em curso

Medida Continua

Nao, a medida atual é eficaz

Assegurar o
acompanhamento do
processo de
contratagéo publica de
fornecedores de bens
e/ou prestadores de
servigos pela DJ

Em curso

Medida Continua

Nao, a medida atual é eficaz

Reforgar o controlo
interno

Em curso

Medida Continua

Nao, a medida atual é eficaz

Reforgar a realizagédo
de auditorias internas

Nao implementada

Competéncia da Diregdo de Auditoria

n.a.

Sim, substituir a medida existente
por uma nova

(Ver coluna Medidas)

*Nova Medida 2025

Assegurar o | Emcurso n.a. Medida Continua Né&o, a medida atual é eficaz n.a.
cumprimento dos
procedimentos da
contratagéo publica
Medidas a incluir no PPC 2024 e Novas Medidas 2025
Nova redagdo da | n.a. n.a. n.a. Sim, adotar medida adicional Assegurar os termos de referéncia
medida do PPR 2020 a e critérios de pontuagdo nos
incluir no PPR 2024 cadernos de encargos em
articulagdo comaDJ
Medida nova incluida | n.a. n.a. n.a. Sim, adotar medida adicional Assegurar a selegdo imparcial de

no PPR 2024

empresas-testemunho nas agées
externas
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*Nova Medida 2025 n.a. n.a. n.a. Sim, adotar nova medida Melhoria continua dos critérios de
selegao de fornecedores
Pilar Il - Inov Contacto
Assegurar a selegdo | Emcurso n.a. Medida Continua Nao, a medida atual é eficaz n.a
imparcial de
fornecedores de bens
e/ou prestadoras de
servigos nas situagoes
de ajuste direto)
Reforgcar o controlo | Em curso n.a. Medida Continua Nao, a medida atual é eficaz n.a

interno

Reforcar a realizagdo
de auditorias internas

N&o implementada

Competéncia da Diregdo de Auditoria

n.a.

Sim, substituir a medida existente
por uma nova

(Ver coluna Medidas)

Nova Medida 2025

Assegurar o | Emcurso n.a. Medida Continua Nao, a medida atual é eficaz n.a.

cumprimento dos

procedimentos da

contratagéo publica

Assegurar o | Emcurso n.a. Medida Continua Nao, a medida atual é eficaz n.a

acompanhamento do

processo de

contratagéo publica de

fornecedores de bens

e/ou prestadores de

servigos pela DJ

Medidas a incluir no PPR 2024 e Novas Medidas 2025

Medida nova incluida | n.a. n.a. Medida Continua (no PPR 2024) Sim, adotar medida adicional Promover o recrutamento dos

no PPR 2024 estagiarios e o matching de perfis
das empresas por entidade
externa contratada para o efeito

Nova Medida 2025 n.a. n.a. n.a. Sim, adotar medida adicional Melhoria continua dos critérios de
selecdo de entidades de
acolhimento

Nova Medida 2025 n.a. n.a. n.a. Sim, adotar medida adicional Melhoria continua dos critérios de

selecao de fornecedores
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Nova Medida 2025 n.a. n.a. n.a. Sim, adotar medida adicional Assegurar os termos de referéncia
e critérios de pontuagdo nos
cadernos de encargos em
articulagdo comaDJ

6.7. Direcao de Digital e Comunicacao (DDC)- Atualmente Direcao de Informacao (Dl)

Diregéo de Informacgéao

Monitorizagao

Medida Qual o estado de execucédo Justificacao (razoes para a sua nao Novo prazo para implementacao Considera necessario adotar nova Se sim, quais as novas
da medida? implementacéao) (quando nao adotada) medida ou substituir a medida medidas a adotar?
existente?
Desenvolver os termos Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.

de referéncia e critérios
de pontuagao nos
cadernos de encargos
Assegurar a selegao Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.
imparcialde
fornecedores de bens e
prestadoras de
servigos por juri interno
(nas situacgdes de
ajuste direto)

Reforgar o controlo Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.
interno
Assegurar o Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.

cumprimento dos
procedimentos da
contratagao publica
Assegurar o Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.
acompanhamento do
processo de
contratagao publica de
fornecedores de bens
ou prestadores de
servigos pela DCT
Reforgar a realizagao Implementada em continuo n.a. n.a. n.a. n.a.
de auditorias internas.
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6.8. Direcao de Incentivos (DINC)

Diregéo de Incentivos (DINC)

Monitorizagéo

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificagao (razées para a sua nao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Divulgar o Sistema de Implementada n.a. n.a. Sim, substituir a medida existente por | Divulgar o Sistema de Gestao e

Gestéo e Controlo do uma nova Controlo do Portugal 2020, do

Portugal 2020 Portugal 2030 e do Plano de

(Compliance) aos Recuperagéo e Resiliéncia

trabalhadores (Compliance) aos
colaboradores, bem como a
regulamentacgéo aplicavel ao
exercicio das fungdes da AICEP
no &mbito do CCIFI

Adotar niveis Implementada n.a. n.a. Sim, substituir a medida existente por | Adotar niveis decisérios

decisoérios sucessivos, uma nova sucessivos, sujeitos a controlo

sujeitos a controlo e e supervisdo interna e externa,

supervisao interna e nomeadamente garantindo a

externa realizagéo de reunides de
controlo e acompanhamento
dos técnicos nas areas
operacionais, com reporte de
situagoes, fundamentagéo dos
pareceres e das propostas de
decisao

Assegurar 0 acesso Implementada n.a. n.a. Nao n.a.

restrito ao Sistema de

Gestao Operacional

em fungao dos perfis

de utilizador e das

respetivas operagoes

Reforgar o controlo Implementada n.a. n.a. Sim, substituir a medida existente por | Reforgar o controlo interno,

interno

uma nova

nomeadamente assegurando a
sujeicao das situagdes de
acumulacédo de fungdes a
validagao pelo superior
hierarquico e autorizagédo do
CA, a subscrigao, por todos os
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trabalhadores que se
encontrem em regime de
acumulagéao de fungodes, de
uma declaragéo atualizada em
que assumam de forma
inequivoca que as fungdes
acumuladas nao colidem, sob
alguma forma, com as fungdes
publicas que exercem, nem
colocam em causa a isencao e
o rigor que deve pautar a sua
acao e a presencga de, pelo
menos dois trabalhadores, nas
reunides com empresas e
entidades intervenientes

Reforgar a realizagao
de auditorias internas

Implementada

n.a.

n.a.

6.9. Direcao de Verificagcao de Incentivos (DVINC)

DIRECAO DE VERIFICAGAO DE INCENTIVOS (DVI)

Monitorizagao

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificacdo (razoes para a sua ndao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Assegurar o reporte ou Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
adenuncia de
situagoes
consideradas
andémalas ou
irregulares
Reforgar o controlo Em curso. n.a. n.a. n.a. n.a.
interno Tratar-se de uma Medida
dindmica e de atualizagao,
sempre que se identifiquem
acgodes que permitam
melhorar o controlo interno
Reforgar a realizagao N&o implementada A DVI ndo tem no &mbito das suas n.a. n.a. n.a.

de auditorias internas

competéncias a responsabilidade de
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realizar auditorias, pelo que se propde a

sua remogao

Novas medidas a propor

Subscrigao, por todos n.a.
os trabalhadores que
se encontrem em
regime de acumulagéao
de fungoes, de uma
declaracéo atualizada
em que assumam de
forma inequivoca que
as fungdes
acumuladas nédo
colidem, sob alguma
forma, com as fungdes
publicas que exercem,
nem colocam em
causa aisengéo e o
rigor que deve pautar a
sua agao

n.a.

n.a.

Autorizagéo prévia do n.a.
CA ao pedido de
acumulacgao de
fungdes, visado pelo
superior hierarquico

n.a.

Autorizagao de n.a.
acumulacgao de
fungdes deve constar
do processo individual
do trabalhador na DRH,
com indicagéo do
periodo de vigéncia,
podendo ser
prorrogavel

Verificagao aleatériada | n.a.
(in)existéncia de
incompatibilidades e
conflitos de interesses,
e respetiva insergao
das conclusdes no
relatério anual

n.a.

Registar a eventual n.a.
situagao de conflito de
interesses no processo

n.a.
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individual do
trabalhador na DRH

Dever de sigilo
conforme previsto no
Cédigo de Etica e
Conduta da AICEP

Implementada

n.a.

Subscrigao obrigatdria
de declaragéo por
todos os trabalhadores
em assumem a
(in)existéncia de
conflitos de interesses
no desempenho das
suas fungdes

Implementada

n.a.

Comunicagao formal
ao CA e ao superior
hierarquico sempre
que se verifique
situagao de conflito de
interesses, atribuindo-
se a tarefa a outro
trabalhador

Implementada

n.a.

Registo no processo
individual do
trabalhador na DRH o
conflito de interesses

Assegurar a presenga
de dois trabalhadores
nas reunides com
empresas, em casos
de especial
sensibilidade, por
indicagao do superior
hierdrquico

Implementada

Realizar reunides de
controlo e
acompanhamento dos
técnicos nas areas
operacionais, com
reporte de situagoes,
fundamentagéao dos
pareceres e das
propostas de decisao

Implementada

n.a.
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Divulgagao do Codigo
de Conduta da AICEP
por cada trabalhador,
independentemente do
vinculo contratual e
estagiarios

Implementada

Dever de sigilo de
acordo com os
Estatutos da AICEP

Implementada

n.a.

6.10. Direcao Juridica (D))

Diregéo Juridica (DJ)

Monitorizagao

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificacdo (razoes para a sua ndao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Elaborar relatérios
internos para o
Conselho de
Administragéo

Implementada

n.a.

Adotar niveis
hierarquizados de
controlo e decisdo na
Direcéo

Implementada

n.a.

Constituir equipas
pluripessoais em
matérias com maior
sensibilidade

Implementada

Adotar mecanismos
internos de acesso

restrito a processos
sensiveis relevantes

Implementada

Adotar regras de
seguranga interna nas
aplicagdes
informaticas

Implementada
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Reforgar o controlo Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
interno

Reforgar a realizagao Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
de auditorias internas

Recorrer a contratagao Nao implementada Nao houve abertura de processos n.a. Nao, a medida atual seré eficaz n.a.
externa nos processos disciplinares em 2024 (sendo que

que envolvam anteriormente a inexisténcia de

procedimento recursos impossibilitou o recurso a

disciplinar interno contratacao externa)

Assegurar o Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.
cumprimento dos

principios gerais de

contratagao publica

Assegurar o Implementada n.a. n.a. n.a. n.a.

acompanhamento do
processo de
contratagao publica de
fornecedores de bens
ou prestadores de
Servigos

6.11. Direcao Financeira (DF)- Atual Direcao Financeira e Servicos Partilhados (DFSP)

Diregéo Financeira (DF)

Monitorizagao

Medida

Qual o estado de execugao
da medida?

Justificagdo (razoes para a sua ndao
implementacao)

Novo prazo para implementagao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Reforgar o Controlo
Interno

Em curso

O controlo interno é um processo
continuo, nunca estara completamente
implementado, pois requer melhorias e
adaptagoes permanente. Alguns

exemplos de algumas implementagodes:

Robustecimento do sistema de registo
contabilistico (novos documentos
primavera, introdugao de crescentes
verificagdes pelo sistema, antecipagao
das datas de recegéo dos documentos

Permanente

Sim, adotar medidas adicionais

Medidas refletidas no PPR
revisto e aprovado em 2025
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darede, articulagdo com entidades
externas para melhorias ao nivel dos
circuitos orgamentais); Melhoria do
processamento da despesa com
reforgo da validagao da informagéao
constante das faturas aquando do seu
registo; Na prestagao de contas das
delegacgoes, validagao no final de cada
més, da documentagéo fisica coma
documentagéo enviada durante o més,
em formato digital; Ao nivel da
tesouraria, andlise de solugdes
alternativas de acesso as contas
bancarias dos pontos de rede externa
para introdugao de maior controlo e
ganhos de eficiéncia; Centralizagdo das
responsabilidades de elaboragéo e
acompanhamento das candidaturas de
projetos proprios para obtengao de
vantagens de escala

Reforgar a realizagao Em curso Foram criadas pistas de controlo, Permanente Sim, adotar medida adicional Medidas refletidas no PPR
de auditorias internas nomeadamente na comparagao entre a revisto e aprovado em 2025
Classe 0 - Contas de Contabilidade
Orgamental e a Classe 1 - Contas da
Contabilidade Financeira, fortalecendo
a capacidade de andlise e detegao de
inconsisténcias. Comparar ambas é um
procedimento fundamental de auditoria
e controlo interno, garantindo que os
valores registados orgamentalmente
sao devidamente refletidos na
contabilidade financeira. Esta medida
mantém-se em curso tendo no PPR
2025, criado medidas mais especificas

6.12. Direcao de Recursos Humanos (DRH)

Diregéo de Recursos Humanos (DRH)

Monitorizagéo
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Medida Qual o estado de execugao Justificacao (razdées para a sua nao Novo prazo para implementacgao Considera necessario adotar nova Se sim, quais as novas
da medida? implementacao) (quando nao adotada) medida ou substituir a medida medidas a adotar?
existente?
Divulgagéo interna de Implementada n.a. n.a. n.a.
concurso para
. P N&o, a medida atual é eficaz
preenchimento de
vagas
Selegéo final a efetuar Implementada n.a. n.a. n.a.
pela Diregao que Néo, a medida atual é eficaz
disp6e da vaga
Aprovagao do Implementada n.a. n.a. ~ . e n.a.
. Néao, a medida atual é eficaz
candidato pelo CA
Reforgar a realizaga Implement: n.a. n.a. n.a.
eto Q? a. ea' agao plementada a a Nao, a medida atual é eficaz a
de auditorias internas

6.13. Direcao Expo, Eventos e Protocolo (DEEP)

DIREGAO EXPO, EVENTOS E PROTOCOLO (DEEP)

Monitorizagéao

Medida

Qual o estado de
execugao da medida?

Justificacao (razées para a sua nao
implementacéao)

Novo prazo para implementacao
(quando nao adotada)

Considera necessario adotar nova
medida ou substituir a medida
existente?

Se sim, quais as novas
medidas a adotar?

Pilar | - Participagdo de Portugal na Expo 2025 Osaka Kansa

Desenvolver os Implementada n.a. n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
termos de referéncia A area da Expo 2025 Osaka Kansai

e critérios de procede previamente a uma consulta ao
pontuagao nos mercado para a afericdo do melhor

cadernos de beneficio/custo

encargos

Assegurar a selegédo Implementada n.a. n.a. Nao, a medida atual é eficaz n.a.
imparcial de

fornecedores de
bens e prestadoras
de servigos por juri

4
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interno (nas
situagdes de ajuste
direto)

Reforgar o controlo

Em curso

n.a. n.a. N&o, a medida atual é eficaz n.a.

interno
Reforgar a realizagdo | Naoimplementada Arazao para a ndo implementagéo Sim, substituir a medida existente por Controlo interno de gestéo
de auditorias desta medida, prevista inicialmente, uma nova
internas tem a ver com o facto de ndo caber a

esta Direcao, e neste caso, a drea da

Expo 2025 Osaka Kansai, realizar e/ou

reforgar a realizagdo de auditorias

internas proprias
Assegurar o Implementada n.a. n.a. Nao, a medida atual é eficaz Mantém-se o cumprimento

cumprimento dos
procedimentos da
contratagao publica

Sim, adotar medida adicional

Assegurar as atividades
necessarias e a informagéo
pertinente para um correto
acompanhamento da execugao
da participagao portuguesa na
Exposi¢cao Mundial de Osaka
em 2025 e articulacao entre a
mesma e a Comissaria-Geral,
Gabinete do Ministro da
Economia, atendendo
asresponsabilidades afetas a
Comissaria-Geral, a saber:
i.Representar Portugal perante
as entidades nacionais e
internacionais, em tudo o que
esteja relacionado com a
participagéo portuguesa na
Expo 2025
ii.Gerir as atividades tendentes
a execugado do programa da
participagdo portuguesa na
Expo 2025, incluindo a
negociagdo com as entidades
internacionais competentes
dos termos desta participagéo,
de modo a assegurar o exato
cumprimento das orientagcdes
governamentais
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iii.Elaborar e remeter ao
Governo um relatério
semestral das atividades
desenvolvidas, bem como um
relatério final de balango da
participagdo portuguesa na
Expo 2025, o qual deve ser
remetido até 31.03.2026 e
incluir a proposta de destino a
dar ao pavilhdo de Portugal
iv.Prestar informagéo de apoio
a participagdo da Comissaéria-
Geral nas reunides de
coordenagéo no Gabinete do
membro do Governo que tutela
a AICEP

v.Apoiar nos aspetos
relevantes, sempre que a
Comissaria-Geral, com
possibilidade de delegagéo no
Vice-Comissario, no &mbito
das respetivas atribuicdes
executivas, designado pelo
Conselho de Administragéo, e a
quem compete coadjuvar a
Comissaria-Geral, presida e
convoque o Conselho
Consultivo e o Grupo de
Trabalho Interministerial, para
participagéo nas reunides
periddicas definidas e por si
agendadas para aqueles érgaos
vi.Colaborar na estrutura de
acompanhamento, a operar no
Japao, constituida pelos
Comissaria-Geral e Vice-
comissario de Portugal, pelo
Diretor da Diregao Expo e
Eventos, pelo Embaixador de
Portugal no Japao e porum
Conselheiro especial, de
acordo com a Resolugao de
Conselho de Ministros n.°
149/2022, de 29 de dezembro,
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sob as competéncias
delegadas pelo Governo e com
as orientagdes do Conselho de
Administragao

vii.Colaborar com a estrutura
de acompanhamento da AICEP,
sediada no Japao,
designadamente, com o
representante desta Agéncia no
mercado

viii.Promover a
operacionalizagéo das
atividades da responsabilidade
da AICEP, em articulagdo com
as Direcdes relevantes em
funcéo das matérias

ix.Gerir a equipa de
colaboradores adstritos a
preparagao e organizagao da
participagdo portuguesa

x.0 reporte é feito diariamenta
a Sra. Administradora do
Peloureiro, Dra. Joana Gaspar

Pilar Il - Realizagao de Eventos e Protocolo
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Sim, adotar medida adicional

Nas diversas etapas a que a
concegao e estruturagdo de
uma agéo estd sujeita, cabe as
areas de Eventos e Protocolo
da Diregéao Expo, Eventos e
Protocolo, a responsabilidade
de operacionaliza-la segundo
as competéncias que regem
esta Diregdo, bem como os
objetivos a atingir com a sua
realizagao, incluindo Gestédo de
contratos, no &mbito das
prestacoes de servigos
inerentes a realizagdo de cada
acao/evento, com os seguintes
requisitos a serem respeitados:
i.Rececdo e acompanhamento
a Convidados e Entidades
ii.Apoio na preparagao,
desenvolvimento e realizagéo
de eventos em que haja a
participagao da AICEP,
designadamente: Conferéncias
/ Féruns Econémicos - no
ambito da promogéo das
relagdes bilaterais entre
empresas nacionais
exportadoras e empresas
estrangeiras; Certames e Feiras
Internacionais; Eventos Sociais
e Culturais; Eventos
Protocolares e Assinaturas de
Acordos; Evento Anual da
AICEP

iii.Elaboracgéao e sistematizagao
dos Programas dos Eventos de
Visitas, Seminarios,
Congressos ou apoio, quando
em colaboragado com a Diregao
responsavel pela Acao
iv.Consulta e avaliagdo de
propostas de entidades
prestadoras de servigos,
adequadas as necessidades de
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cada Evento, e para decisao
posterior dos nossos Clientes
Internos, nomeadamente:
Espacgos para Eventos
(auditorios, restaurantes, salas,
pavilhoes, etc.)

v.Entidades prestadoras de
Servigos de Hospedeiras,
Catering, Audiovisuais;
Intérpretes, Equipamentos para
Tradugéo Simultanea (incluindo
cabines de Tradugéo)

vi.Apoio a selegdo e aquisicdo
de ofertas Institucionais,
sempre que se revelarem
necessarias;

viiCondugéo de Cerimonias
(Mestre de Cerimdnias)
ix.Cumprimento do Cédigo da
Contratagdo Publica, Cédigo de
ética e Conduta e outros
normativos legais

x.Realizagdo da WebSummit
2025 (Jari/Acompanhamento
de Concurso)




