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MARCAS COM MELHOR REPUTACAO PARA OS C-LEVELS
(12 Semestre 2026)

A consultora OnStrategy apresenta os resultados do estudo de REPUTACAO DE MARCA em Portugal,
para o Publico C-Levels (8.000 lideres empresariais que refletem o tecido empresarial Portugués em

termos de distribuicdo geografica e dimensado (grandes, médias, pequenas e micro empresas)),
referente ao primeiro semestre consolidado de 2026, em conformidade com a certificacdo das
normas ISO20671 (avaliagdao de estratégia e forca) e ISO10668 (avaliacdo financeira), consolidando a
informacao referente a dimensao emocional de reputacdo (Relevancia, Consideracdo, Confianca,

Admiracao, Intencdo de Compra, Preferéncia, Recomendacio e Defesa).

BANKING BANCO BPI 73,6 RATING
INSURANCE FIDELIDADE 7.6 Bxcellent -
PAYMENT SYSTEMS VISA 731 Robust
ENERGY GALP ENERGIA 74,8 Moderate
PROFESSIONAL SERVICES CTT Vulnerable
TECHNOLOGY MICROSOFT wEak-
TELECOM MEO

SCHOOLS & UNIVERSITIES UNIVERSIDADE NOVA SBE

AUDIT & CONSULTING DELOITTE 76,7

LEGAL / LAW VDA VIEIRA DE ALMEIDA | 73,0

ADVERTISING & MEDIA BAR OGILVY 76,5

DIGITAL WYGROUP 75,6

COMMUNICATION LIFT 75,3

EVENTS DESAFIO GLOBAL 75,2

HUMAN RESOURCES RANDSTAD 73,2

Escala de 100 pontos

(2.000 marcas auditadas associadas a mais de 70 setores de atividade)
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Nestes setores de atividade, considerados os mais relevantes para este publico, estas sdo as marcas

gue se destacam:

o
BANCO BPI 73,6 | |FDELIDADE 71,6 | |visa 734
SANTANDER TOTTA 73,4 | |GENERALI TRANQUILIDADE 71,5 | |MBway 72,7
MILLENNIUM BCP 73,3 | |acEas 71,3 | |REVOLUT 72,5
€GO - CAIXA GERAL DEPOSITOS | 73,1 | |ALLIANZ 70,7 | |MuLTIBANCO 72,2
NOVO BANCO 72,7 | |zumicH 70,5 | |MASTERCARD 65,9

ENERGY 2026

PROFESSIONAL SERVICES

TECHNOLOGY

GALP ENERGIA 74,8 MICROSOFT

EDP 74,3 | |ace 78,2 GOOGLE

REPSOL 73,9 DPD 75,5 CHAT GPT | OPEN Al
ENDESA 73,7 | |VERISURE 75,4 WHATSAPP

BP 72,5 SEUR 75,1 TEAMS

TELECOM 2026

SCHOOLS & UNIVERSITIES

MEQ 75,5 UNIVERSIDADE MOVA DE LISBOA
HOS 75,1 INSTITUTO SUPERIOR TECNICO
VODAFOME 74,9 FACULDADE ECONOMIA UMIV POR
DGl ET.E FACULDADE DIREITO UMIV LISBOA
NOWOD 67,2 UNIV CATOLICA PORTUGUESA

AUDIT & CONSULTING

2026

DELOITTE 76,7
EY 76,3
KPMG 75,9
MCKINSEY 75,8
PWE 75,5

VDA VIEIRA DE ALMEIDA 73,0 BAR DGILVY T6,5 WY GROUP 75,6
DELOITTE LEGAL TELLES 72,4 DENTSU CREATIVE 76,1 WAVEMAKER T4.4
PLMJ 72,1 VML 75,7 FULLSIX 741
CUATRECASAS 7,9 TEWA | BEDO 75,3 WISE PIRATES 73,5
cMs 71,7 O ESCRITORIO 74,9 HAVAS 73,2

LIFT 75,3 DESAFIO GLOBAL 75,2 RANDSTAD 73,2
LLYC 74,7 EVERYTHING |15 NEW 751 ADECCO 731
ADAGIETTO 74,4 MEDIA MANIA 67,4 MANFOWER T2,7
M FUBLIC RELATIONS 74,0 TRILOGIA 66,6 TALENTER T2,5
GLOBAL 73,2 BTQ 65,8 HAYS 72,1
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O RepScore™:

A OnStrategy é a consultora que assina o estudo RepScore™, e que avalia, desde 2009, o posicionamento e a
reputacao mais de 2.000 marcas associadas a mais de 70 setores de atividade em Portugal.

Este trabalho é elaborado tendo por base um trabalho de campo que decorre em continuo durante as 52 semanas
do ano junto de mais de 50.000 Cidaddos que refletem a sociedade Portuguesa em termos de distribuicdao
geografica, género, idade, grau de formacdo e classe social, mais de 8.000 C-Levels Empresariais que refletem o
tecido empresarial Portugués em termos de distribuicdo geografica e dimensdo (grandes, médias, pequenas e micro
empresas), mais de 900 jornalistas e mais de 200 Lideres de Opinido.

Esta metodologia assenta numa abordagem qualitativa no que se refere ao Posicionamento da Marca, identificando
e explorando todos os valores e atributos referidos espontaneamente, e uma abordagem quantitativa para a
Reputacdo de Marca, indicando e explorando de uma forma induzida a notoriedade, a reputacdo emocional
(relevancia, consideragdo, confianga, admiragdo, preferéncia, recomendagdo), a reputagdo racional (produtos,
servicos, inovacao, ambiente de trabalho, cidadania, ambiente, governo, lideranca, performance financeira) e os
comportamentos consequentes a percegdo reputacional (intengdo de compra, defesa perante crises, intengdo de
trabalhar com / para e intengdo de investir).

A ONSTRATEGY:
Fundada em 2009, a ONSTRATEGY é uma consultora multidisciplinar focada na criagao e otimizacao do valor

financeiro das marcas e organizacdes dos seus clientes e parceiros, com servicos de consultoria em analise,
estratégia e avaliagao financeira para maximizar o valor de ativos tangiveis e intangiveis com metodologias e
ferramentas independentes, reconhecidas e certificadas que sdao apoiadas por um profundo conhecimento do
ambiente econdmico, politico e social que impactam o desempenho de negdcios e marcas.

A ONSTRATEGY faz parte do grupo restrito de consultoras certificadas a nivel mundial, que atuam em conformidade
com as normas 1S010668 (avaliagdo financeira de marca) e 1S020671 (avaliagdo de estratégia e forga de marca).

Para mais informacodes:

ONSTRATEGY | 211 352 000
Pedro Tavares | pedro.tavares@onstrategy.com.pt| 919 383 036



