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= 0 maior fabricante de bicicletas portugués ja exportou mais de 3 milhoes de bicicletas.

MARIA JOAO VIEIRA DE MATOS

.A Esmaltina é a maior empresa de

= bicicletas portuguesa e uma das cin-

co maiores da Europa, em volume
de produgdo. Fundada em 1970, a
Esmaltina fabrica varios modelos
para adultos e criancas e ji expor-
tou mais de 3 milhdes de bicicletas
para a Europa e Africa. Os princi-

pais mercados internacionais sao
Espanha, Franca e Inglaterra. A em-
presa vende para o grande retalho e
distribui¢io. As bicicletas sdo des-
envolvidas em parceria com 0s
clientes e cerca de 90% da produ-
¢do destina-se a marca branca. Uma
relagdo de parceria exigente que im-
plica acompanhar as tendéncias de
mercado, responder a procura e
produzir a um prego competitivo.
Os factores criticos de sucesso
incluem a capacidade de desenvol-
vimento em parceria com o cliente
e a capacidade de produgdo e arma-
zenagem para responder em tempo
ttil, sendo o maior desafio produ-
zir bicicletas diferentes para cada

A empresa
vende para

o grande retalho
e distribuicao

e tem como
principais
mercados
internacionais
Espanha, Franca
e Inglaterra.

OBIECTIVO: AUMENTAR AS VENDAS

NA EUROPA

Até 2048, o objective da empresa é aumentar as
vendas para Inglaterra, Franga ¢ Alemanha, Para
iss0, o Esmalting investic oo aumento da capacida-
de de producio recentemente. A capacidade insta-
ladda passou de 200 mil para 400 mi bicicletas. Um
volume de producice gue fornow a Esmaliiva numa
das cinco malores empresas europsias. Quanto 20s
obiectivos no médio prazo, a empresa pretende es-
tar presente e mais felras internacionais do sec-
tor e conguisiar novos mercados, como 08 paises

nordicos e a Alemanha.

Esta bicicleta citadina destinada ao piblico
feminine existe em salmio, verde dgua e bege.

£ un dos modelos mais produzides pela empresa
Esmalting.

cliente. Uma estratégia que assenta
numa oferta diversificada.

A gama de bicicletas da Esmal-
tina comega por rodas de 12 pole-
gadas para uma crianga de 3 anos
até rodas de 29 polegadas para
adultos, e inclui modelos para uti-
lizacdo desportiva e radical, como
as bicicletas de montanha, dobri-
veis, ‘fat bikes’ e ‘beach cruiser’, e
modelos para passeio.

A “fatbike’ é uma bicicleta com
pneu largo que permite circular na
neve e na areia. A bicicleta citadina
é a preferida dos paises do Norte e
Centro da Europa. RegiGes planas
onde o uso da bicicleta é hd muito
generalizado por consumidores re-
ceptivos a inovagoes. '

O investimento na leveza e resis-
téncia de materiais, assim como, a
introducéio de melhores condigdes
de seguranca nos travoes, reflectores
e pneus sio muito valorizados por
esses mercados. A Esmaltina esta fo-
cada nos mercados do Centro e Nor-
te da Europa, como a zona do Bene-
lux e os paises nérdicos. Uma das
novas apostas recai na produgio de
bicicletas eléctricas mais acessiveis
para vender em todos os paises, es-
pecialmente aqueles onde existe
maior tradi¢do em fazer o trajecto
casa/trabalho de bicicleta.

Actualmente, a bicicleta mais
vendida é a de montanha, quer nos
paises do Sul da Europa, quer em

Africa.

PERGUNTAS A

PAIRLS LEMOS,
adinistrador

“Imagino um

futuro prospero”

Qual a razao do sucesso?

A flexibilidade da produg¢io
atraiu varias marcas. O requisito
mais importante para a grande dis-
tribui¢do é repor rapidamente o
stock.

Quais os exemplos de adapta-

cao?

Posso referir a utilizacido de
materiais anticorrosivos e mais re-
sistentes para os paises do Centro
e Norte da Europa e a norma fran-
cesa que obriga a equipar as bici-
cletas com luzes 3 frente e atras.

Que diversidade de cores?

As bicicletas de passeio femini-
nas incluem cores alegres, como o
salmio, o verde e o bege. As bici-
cletas de montanha tém cores mais

 vivas, como o amarelo fluorescen-

te. O segmento profissional tem
cores mais fechadas, como o negro
mate e o vermelho escuro.

Como imagina o futuro?

Muito préspero. As preocupa-
¢Oes ambientais e a consequente li-
mita¢do do uso do automével po-
tenciam a utilizacio de meios de
locomogio como a bicicleta.

Bl

NOME E FUNDACAO:
Esmalting, 1970

PRODUTO: Bicicletas

& avessdrios

LOCALIZACAO: Sangalhos
VENDAS (2046): 10 milhdes
de euros

N.° DE TRABALHADORES: 60
EXPORTACAD: 60% das
vendas

PRINCIPAIS MERCADOS:
Espanha, Franca ¢ Inglaterra.




